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Projektowanie uniwersalne. Dostepnosc i uczestnictwo
dla wszystkich

Konferencja "Projektowanie uniwersalne. Dostepnos¢ i uczestnictwo dla wszystkich", odbyta sie w czwartek 21 czerwca w
Warszawie, w Centrum Konferencyjnym Golden Floor przy al. Jana Pawta Il 27.

Konferencja zostata przygotowana przez Biuro Petnomocnika Rzgdu do Spraw Oséb Niepetnosprawnych, we wspdtpracy z
Petnomocnikiem Rzadu do Spraw Réwnego Traktowania w celu prezentacji mozliwosci wdrazania idei projektowania
uniwersalnego jako praktycznego narzedzia, uzytecznego we wszystkich przedsiewzieciach zwigzanych z organizacja
przestrzeni publicznej, dostarczaniem informacji, produktéw i ustug.

Konferencje zainaugurowali Jarostaw Duda Petnomocnik Rzadu do Spraw Oséb Niepetnosprawnych i Agnieszka
Koztowska-Rajewicz Petnomocniczka Rzadu do Spraw Réwnego Traktowania.

Obu Pethomocnikéw tgczy antydyskryminacyjne podejscie do zagadnien zwigzanych z niepetnosprawnoscia, ktére opiera sie
na petnym respektowaniu praw cztowieka. Realizacja praw oséb z obnizona funkcjonalnoscig do uczestnictwa w zyciu
publicznym i politycznym oznacza w praktyce koniecznos$¢ zapewnienia dostepu do przestrzeni publicznej, informacji i ustug
dla jak najwiekszej liczby obywateli, powiedziat Jarostaw Duda .

Proponowanym narzedziem zmiany jest projektowanie uniwersalne, ktére w centrum stawia uzytkownika i skupia sie na
eliminacji potencjalnych barier juz na etapie projektu. Obrazowo méwigc - pozwala nam wszystkim: sprawnym i mniej
sprawnym - wchodzi¢ przez te same drzwi - podkreslit minister Duda.

Nastepnie gtos zabrata Agnieszka Koztowska-Rajewicz Petnomocniczka Rzadu do Spraw Réwnego Traktowania, ktéra
potozyta nacisk na proces wdrazania projektowania uniwersalnego, jako zmiany sposobu myslenia o przestrzeni, ustugach i
dostepie do informacji widzianych wieloptaszczyznowo. Nalezy pamieta¢ o tym, ze niepetnosprawnos¢ powstaje w kontakcie
z otoczeniem, to od nas zalezy na ile bedziemy wtgczeni do spoteczenstwa, na ile wszyscy bedziemy mogli realizowaé prawa
cztowieka - powiedziata. Podkreslita tez fakt, ze kwestia dostepnosci zaczyna na dobre wkracza¢ do urzeddéw i na uczelnie,
ktére sa motorem rozpowszechniania tej koncepcji.

Po wstepie organizatoréw gtos jako pierwsza z prelegentdéw zabrata Alina Wojtowicz-Pomierna, Zastepca Dyrektora w
Biurze Petnomocnika Rzgdu do Spraw Oséb Niepetnosprawnych (BON).

Czas w pierwszej czesci transmisji: 10- 30 minuta.

Prelegentka zaczeta od oméwieniu kilku najwazniejszych dokumentéw miedzynarodowych (Unii Europejskiej, Organizacji
Narodéw Zjednoczonych oraz Rady Europy), dla ktérych wspdlnym mianownikiem jest dostepnos¢ rozumiana jako réwnos¢
praw i szans oraz prawo do réwnego uczestnictwa w zyciu spotecznym. Metoda realizacji tych praw jest propagowanie i
wdrazanie zasady uniwersalnego projektowania, rozumianej zgodnie z Konwencja Organizacji Narodéw Zjednoczonych o
prawach oséb niepetnosprawnych, jako , projektowania produktéw, srodowiska, programéw i ustug w taki sposdb, by byty
uzyteczne dla wszystkich, w mozliwie najwiekszym stopniu, bez potrzeby adaptacji lub specjalistycznego projektowania.
Uniwersalne projektowanie nie wyklucza pomocy technicznych dla szczegélnych grup oséb niepetnosprawnych, jezeli jest to
potrzebne". Uniwersalne projektowanie musi spetnia¢ trzy podstawowe zasady, ma by¢ funkcjonalne, czyli tatwe w obstudze,
uzyteczne dla wszystkich uzytkownikéw oraz realizowad podejscie niestygmatyzujace, nie segregujgce uzytkownikéw ze
wzgledu na ich ograniczenia.

Na koniec prelegentka przedstawita plany Unii Europejskiej zwigzane ze zmiana przepiséw dotyczacych zamoéwien
publicznych oraz przepiséw o pomocy panstwa tak, aby zapewni¢ osobom niepetnosprawnym dostep do wszystkich towaréw
i ustug. Inspiracjg do takich dziatan sa wyzwania demograficzne zwigzane ze starzeniem sie spoteczenstw europejskich.

W grudniu 2012 roku Unia Europejska ma przedstawic¢ dyrektywe pod roboczym tytutem Europejski akt w sprawie
dostepnosci. Dyrektywa jest aktem wigzacym dla wszystkich krajéw cztonkowskich co do celéw, ale nie metod ich osiggania.
Tym nie mniej jasno zdefiniowany cel tej dyrektywy - Usprawnienie rynku towardéw i ustug dla oséb niepetnosprawnych i
starszych w oparciu o uniwersalne projektowanie - musi zosta¢ osiggniety.

Wystgpienie pod tytutem ,Projektowanie uniwersalne przestrzeni - doswiadczenia polskie i miedzynarodowe, perspektywy
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dla edukacji" wygtosita prof. dr hab. Ewa Kurytowicz z Politechniki Warszawskiej.
Czas w pierwszej czesci transmisji 31-66 minuta

Pani profesor jest pionierka uniwersalnego projektowania w Polsce. Na poczatek podkreslita, ze uniwersalne projektowanie w
duzej mierze dotyczy architektury. Pierwsze i najlepiej jak dotad funkcjonujace przepisy dotyczace uniwersalnego
projektowania wprowadzili Amerykanie w 1990 roku w Disability Act, ktérego akty wykonawcze oparte zostaty na
ustawodawstwie antydyskryminacyjnym. Dobre rozwigzania maja réwniez Japonia i Australia. Europa stara sie nadgonic,
Unia Europejska wprowadza dyrektywy, ktérych zadaniem jest koordynacja dziatan na rzecz zwiekszanie dostepnosci do
przestrzeni, produktéw i ustug. Te dziatania zwigzane sg ze zmiang perspektywy ustawodawcéw, obywateli zaczeto
traktowac indywidualnie, a nie jak dotychczas, jako w miare jednorodng grupe. W zwigzku z tym w Europie pojawito sie
szereg inicjatyw i projektéw realizowanych na rzecz zwiekszenia dostepnosci. Poktosiem tych wydarzen jest wiele
pozytecznych dokumentdw, ktére powinny by¢ popularyzowane w Polsce, szczegdlnie wsrdd studentéw zajmujacych sie
projektowaniem. Nie wystarczy pozytywne odniesienie wtadz , nie wystarcza zapisy, nie wystarcza zapisy ustawowe, to co
musimy zrobi¢ w Polsce to jest eliminacja podwdjnej moralnosci, hipokryzji i obtudy, kiedy przy petnych deklaracjach tego, ze
sie rozumie potrzebe i ze chce sie to robi¢, gdy przychodzi moment decyzji decydenci wycofuja sie z tych deklaracji -
powiedziata prof. Kurytowicz.

Violetta Szymanek, Radca Ministra w Ministerstwie Administracji i Cyfryzacji, przedstawita prezentacje dotyczaca
wykluczenia cyfrowego i rozwigzanh przeciwdziatania temu zjawisku, nad ktérymi obecnie pracuje polski rzad. Podkreslita, ze
mamy sprzyjajace warunki do dopracowywania strategii, poniewaz Komisja Europejska nie ma oporéw przed wytozeniem
$rodkéw unijnych na tego rodzaju dziatania.

Czas w pierwszej czesci transmisji 67-86 minuta.

Prelegentka oméwita korzysci jakie wynikaja z wiaczenia cyfrowego 0séb z niepethosprawnosciami. Wzieta pod uwage
korzysci osobiste, spoteczne jak i gospodarcze, poniewaz osoby z niepetnosprawnosciami to wielki niewykorzystywany
dostatecznie potencjat.

W Ministerstwie Administracji i Cyfryzacji odbyty sie warsztaty integracji cyfrowej, na ktérych przedstawiciele administracji
centralnej, samorzadéw, organizacji pozarzadowych i biznesu dyskutowali nad problemem przeciwdziatania wykluczeniu
cyfrowemu. Wsréd podstawowych przyczyn wykluczenia cyfrowego zdiagnozowano przede wszystkim brak potrzeby
korzystania z technologii cyfrowych, brak umiejetnosci, zbyt wysokie koszty sprzetu i dostepu do sieci internetowych oraz
brak mozliwosci technologicznych podtgczenia do sieci.

Prelegentka wymienita i oméwita rekomendacje, ktére maja by¢ podstawa dla przyszitych dziatan rzadu na rzecz
przeciwdziatania wykluczeniu cyfrowemu.

Dr Pawet Kubicki, adiunkt w Instytucie Gospodarstwa Spotecznego Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie przedstawit
prezentacje pod tytutem ,Gospodarka Spoteczna: 'Age -friendly cities WHO".

Czas w pierwszej czesci transmisji 93-105 minuta

Age-friendly City to program WHO (World Health Organization - Swiatowa Organizacja Zdrowia) projektowania przestrzeni
publicznej miast dostepnej dla 0séb starszych. Zgodnie z zatozeniami tej organizacji do 2050 roku 22% oséb mieszkajacych
w miastach bedzie w wieku 60+, dlatego juz dzi$ nalezy zacza¢ realizowac inwestycje zgodne z zasadami uniwersalnego
projektowania.

0 prowadzeniu takiej polityki decyduje przede wszystkim przyjazny i sprawny samorzad, ktéry uwzglednia réznorodnos¢
0s6b starszych, przeciwdziata wykluczeniu i promuje wnoszony przez senioréw wkfad do wszystkich dziedzin zycia oraz
przewiduje i elastycznie reaguje na potrzeby zwigzane ze starzeniem sie.

Prelegent omdwit raport dotyczacy kluczowych obszaréw dla uniwersalnego projektowania przestrzeni miejskiej.

Dr lwona Palczewska, Zastepca Dyrektora Instytutu Wzornictwa Przemystowego, méwita o ,,Dostepnosci jako wartosci
dodanej".

Czas w pierwszej czesci transmisji 105-127 minuta

Dostepnos¢ przestrzeni, produktéw i ustug w duzym stopniu zalezy od przedsiebiorcéw i sfery biznesowej. Dla tych grup
inwestycja musi by¢ przede wszystkim optacalna. Podkreslita, ze nie ma sprzecznosci miedzy projektowaniem dostepnych
produktéw i ustug a generowaniem zyskéw finansowych. Motywacjami do stosowania projektowania uniwersalnego sg
miedzy innymi spoteczna percepcja, ekonomia i rynek, regulacje prawne i ergonomia.

Prelegentka przedstawita szereg sytuacji, w ktérych przecietny cztowiek napotyka bariery w korzystaniu z ustug, przestrzeni i
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urzadzen codziennego uzytku. Dobrze zaprojektowane przedmioty, ustugi i przestrzenie sa tansze, bo nie trzeba ich
dostosowywac i tym samym moze z nich korzystac wieksza liczba o0séb.

Poinformowata réwniez o internetowej bazie danych ergonomicznych, ktérych wykorzystanie jest niezbedne w projektowaniu
uniwersalnym

Ewa Janczukowicz-Cichosz z Pomorskiego Park Naukowo-Technologicznego w Gdyni oméwita zagadnienie ,Projektowania
uniwersalnego jako innowacji spotecznej" na przyktadzie realizacji projektéw rewitalizacji jednej z zaniedbanych dzielnic
Gdyni.

Czas w pierwszej czesci transmisji 127-138 minuta.

Projekt Zamenhof polegat na zaangazowaniu w rewitalizacje mieszkancéw dzielnicy miedzy innymi dzieci do zaprojektowania
wymarzonego placu zabaw. Drugi etap to ogtoszenie przetargu na realizacje inwestycji z zastrzezeniem, ze kazdy etap
projektu bedzie konsultowany z mieszkancami dzielnicy.

W realizacje kolejnego projektu - Zielona Gdynia od podwdrka - réwniez zaangazowano mieszkancéw, ktérzy zaprojektowali
swoje podwdrko marzenh wskazujac architektom konkretne bariery, ktére uniemozliwiaty im korzystanie z tej przestrzeni.

W Gdyni odbyty sie réwniez warsztaty z projektowania uniwersalnego dla urzednikéw i studentéw. Skutkiem wyjscia w teren
studentéw w ramach warsztatéw byta analiza potrzeb mieszkancéw na konkretnych obszarach miasta. Na ich podstawie
powstaty projekty architektoniczne przedstawione urzednikom, ktére maja przejs¢ w faze realizacji.

Dr Joanna Bartnicka i dr Agnieszka Kowalska-Styczen z Politechniki $laskiej przedstawity prezentacje ,Dostepnos¢ -
nowosci w dziedzinie projektowania dla wszystkich".

Czas w pierwszej czesci transmisji: 139-170 minuta.

Audyty dostepnosci budynkéw to udokumentowana analiza i ocena w zakresie dostepnosci informacji, a ponadto stopnia
przystosowania elementéw infrastruktury budynku i jego wyposazenia. Niewielki odsetek budynkéw uzytecznosci publicznej
jest dostepnych dla 0séb z obnizong sprawnoscig. W zwiazku z tym wypracowano metodologie audytowania budynkéw z
mysla o osobach z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci i metody rozwigzywania probleméw z niedostosowanymi
budynkami. Prelegentki szczegdtowo opisaty te metodologie obrazujac jg na licznych przyktadach z dokonanych juz audytéw.

Kolejng prezentacje pod tytutem , Wspdtpraca instytucjonalna w dziedzinie projektowania uniwersalnego - perspektywy"
przedstawit dr inz. arch. Marek Wysocki z Wydziatu Architektury Politechniki Gdanskie;.

Czas w drugiej czesci transmisji: 1-32 minuta

Realizacja uniwersalnego projektowania zwiagzana jest ze zrozumieniem podstawowych zasad, ktére powinny obowigzywaé w
spoteczenstwie obywatelskim. Przede wszystkim nalezy mie¢ Swiadomos¢, ze przestrzen publiczna ma by¢ dostepna dla
wszystkich na réwnych prawach, co przynosi to zaréwno korzysci ekonomiczne, jak i spoteczne. Nalezy réwniez pamieta¢, ze
réznorodnos¢ jest atutem kazdego spoteczenstwa. Uniwersalne projektowanie to projektowanie dla nas samych, a nie dla
niezidentyfikowanego ttumu. Zanim przystapi sie do realizacji zlecen projektowych nalezy dokonac rzetelnej analizy potrzeb.

Powszechng dostepnosc¢ przestrzeni powinni zapewni¢ odpowiednimi przepisami ustawodawcy, jak réwniez realizujacy te
przepisy samorzady lokalne i prywatni inwestorzy. Za ergonomie i bezpieczenstwo tej przestrzeni odpowiedzialni sa
architekci, projektanci, nadzér budowlany i wykonawcy. Na projekt najwiekszy wptyw poza projektantami powinni mie¢ sami
uzytkownicy.

Na dzieh dzisiejszy mamy wiele materiatéw stuzacych ksztatceniu w dziedzinie uniwersalnego projektowania, najwiekszym
problemem w jego realizacji stanowi wciaz niska Swiadomos¢ potrzeb oséb niepetnosprawnych i starszych ze strony zaréwno
wtadz centralnych i samorzadowych, jak i architektéw i projektantéw.

Anna Bugalska z Ministerstwa Rozwoju Regionalnego przedstawita prezentacje pod tytutem ,Zarzadzanie programami EFS
- horyzontalna zasada réwnosci".

Czas w drugiej czesci transmisji: 33-44 minuta.

Podstawowa zasada przy programowaniu i wdrazaniu funduszy europejskich jest zasada réwnosci szans, niedyskryminacji i
dostepnosci. Srodki unijne moga by¢ wykorzystywane do likwidacji barier architektoniczny oraz wieloptaszczyznowego
wiaczania oséb niepetnosprawnych w zycie spoteczno-kulturalne.

Wszyscy starajacy sie o dofinansowanie ze srodkéw unijnych musza w swoich projektach zaréwno na poziomie wniosku o
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dofinansowanie jak i realizacji wykaza¢, ze ich dziatania nie sg i nie bedg Zrédtem dyskryminacji. Prelegentka omdwita
funkcjonowanie dofinansowan w ramach: Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci, z perspektywy prawa antydyskryminacyjnego i wspierania uczestnictwa oséb
niepetnosprawnych w zyciu spotecznym i zawodowym.

Prezentacje ,Atuty projektowania uniwersalnego - kognitywistyka stosowana, ekosystemy cztowieka" przedstawili dr Maciej
Btaszak i dr tukasz Przybylski z Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu.

Czas w drugiej czesci transmisji: 44-61 minuta.
Kogniwistyka to nauka zajmujaca sie badaniem mézgu, miedzy innymi w kontekscie otoczenia i aktywnosci ciata.

Teza: projektowanie jest forma rozszerzenia umystu cztowieka, wiemy jakie parametry musi mie¢ obiekt, zeby zostat uznany
przez cztowieka za uzyteczny. Teze te oparto i udowodniono na podstawie licznych badan. Taki przedmiot musi zawierac
bardzo wartosciowa informacje, ale zarazem niewielka ilo$¢ tej informacji, poniewaz koszt energetyczny przetwarzania takiej
informacji jest duzy.

Dr Maciej Btaszak przedstawit teorie genezy podmiotowosci i godnosci cztowieka w kontekscie pojawienia sie procesu
projektowania, ktéry ,nie odbywa sie w gtowie architekta, ale jest procesem ewolucyjnym". Projektowanie jest krytyczng
cechg definiujgca czym jest cztowiek.

Dr tukasz Przybylski przedstawit dziatania grupy Open Design, konsorcjum sktadajgcego sie z badaczy i studentéw wielu
dziedzin, ktérzy wspdlnie projektuja prototypowe rozwigzania miedzy innymi utatwiajgce dostep do przestrzeni miejskiej i
korzystania z komputera.

Zagadnienie ,Systemu projektowania uniwersalnego w edukacji 0séb niepetnosprawnych" oméwit Pawet Wdowik,
Petnomocnik ds. Oséb Niepetnosprawnych Uniwersytetu Warszawskiego.

Czas w drugiej czesci transmisji 61-88 minuta.

Nalezy uwaza¢ z wdrazaniem uniwersalnego projektowania w sposéb prowadzenia zaje¢ przez nauczycieli i wyktadowcéw,
poniewaz narzucenie im schematéw moze ,zabic¢ indywidualno$¢ wyktadowcy". Dlatego nalezy sie skupi¢ na istocie kursu,
jaka wiedze ma dany uczen/student wynies¢ z zajeé. Sposdb przekazywania tej wiedzy powinien by¢ réznorodny, dlatego ze
uczacy sie majg rézne ograniczenia w jej przyswajaniu (osoby niewidome, niestyszace, dyslektycy). Bardzo wazne s réwniez
metody sprawdzania wiedzy. Niekiedy osoby z réznymi dysfunkcjami sg dyskryminowane, poniewaz z powodu ograniczen
zdrowotnych nie moga wykonac jakiego$ zadania, ktérego umiejetnos¢ wykonania mogty by udowodnié, gdyby dostosowano
do ich mozliwosci metode sprawdzania wiedzy.

Ewa Gotebiowska, Dyrektor $laskiego Zamku Sztuki i Przedsiebiorczosci w Cieszynie przedstawita prezentacje
»Projektowanie uniwersalne i konkurencyjnos¢. Dziatania lokalne na Swiatowym poziomie"

Czas w drugiej czesci transmisji 88-102 minuta.

Pani dyrektor oméwita dziatania Zamku w Cieszynie na rzecz projektowania uniwersalnego. Pracownicy Zamku w Cieszynie
przede wszystkim angazujg studentéw, mieszkancéw Cieszyna i ludzi biznesu, by uczy¢ ich i uswiadamiac o tym jak wielki
kapitat drzemie w projektowaniu uniwersalnym. Stuzy¢ temu majg warsztaty, spotkania, prelekcje, akcje spoteczne w terenie

stuzace poprawie dostepnosci przestrzeni.

Ostatnig prelegentka byta Pani Beata tupinska , projektantka, prezeska jedynego w Polsce stowarzyszenia na rzecz
Projektowania Uniwersalnego "Wspdlna Przestrzen", ktéra omdwita temat ,Rozwijania dostepnosci poprzez projektowanie
uniwersalne"

Czas w drugiej czesci transmisji 103-112 minuta.

Prelegentka przedstawita przede wszystkim korzysci ze stosowania projektowania uniwersalnego ptynace zaréwno dla
uzytkownikéw, jak réwniez dla administracji i biznesu.
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