Biuro Petnomocnika Rzadu do Spraw Osdéb Niepetnosprawnych
Petle indukcyjne w wybranych urzedach

0d 16 listopada w wybranych placéwkach jedenastu przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych bedzie mozna skorzystac z petli
indukcyjnej. To proste urzadzenie umozliwia osobom stabostyszacym, korzystajgcym z aparatéw stuchowych lub implantéw
wyposazonych w cewke indukcyjng, prowadzenie rozméw w hatasliwych miejscach.

16 listopada uptywa termin, w ktérym przedsiebiorcy telekomunikacyjni - sygnatariusze podpisanego 16 maja 2014 r.
porozumienia, zobowigzali sie do zainstalowania petli indukcyjnych w wybranych biurach obstugi klienta. Wiele aparatéw
stuchowych umozliwia korzystanie z petli indukcyjnej, o czym czesto nie wiedza ich uzytkownicy. Wystarczy wybrad tryb,
ktory pozwala na odbiér dZzwiekéw wprost ze stuchawki telefonicznej lub petli indukcyjnej - tzw. tryb , T”. Tryb wybierany
jest za pomoca przetacznika, ktéry nalezy ustawi¢ na pozycji oznaczonej literg , T". W przypadku aparatéw stuchowych
programowanych, nalezy wtaczy¢ odpowiedni program. Istnieja rowniez aparaty umozliwiajgce réwnoczesny odbiér sygnatu z
mikrofonu oraz cewki indukcyjnej.

Urzadzenia instalowane przez przedsiebiorcéw, to dziatajgce na matej przestrzeni petle indukcyjne, majace za zadanie
utatwi¢ osobom z niepetnosprawnoscia stuchu komunikacje z obstugujacym ich konsultantem. Ponizej publikujemy
lokalizacje, w ktérych bedzie mozna skorzysta¢ z tego udogodnienia oraz tres¢ porozumienia podpisanego 16 maja 2014 r.
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https://mac.gov.pl/aktualnosci/od-16-listopada-udogodnienia-dla-osob-slaboslyszacych-w-telekomunikacji-petle-indukcyjne

