Biuro Petnomocnika Rzadu do Spraw Osdéb Niepetnosprawnych
Europejska Norma EN 301 549

Europejska Norma EN 301 549 ,Wymogi dostepnosci dla zamdwien publicznych na produkty i ustugi w dziedzinie ICT w
Europie”*

W lutym 2014 roku przyjeta zostata Europejska Norma EN 301 549 ,Wymogi dostepnosci dla zamdwien publicznych na
produkty i ustugi w dziedzinie technologii informacyjnych i komunikacyjnych (ICT) w Europie” (Accessibility requirements
suitable for public procurement of ICT products and services in Europe).

Norma ta powstata w wyniku prac zwigzanych z realizacjg Standaryzacyjnego Mandatu M 376 Komisji Europejskiej,
przeprowadzonych przez europejskie organizacje normalizacyjne CEN, CENELEC i ETSI, oficjalnie uznane przez Unie
Europejska. Norma zostata opracowana przez miedzynarodowg grupe ekspertéw, ktéra wspdtpracowata z przedstawicielami
przemystu ICT oraz organizacji reprezentujacych konsumentéw, osoby niepetnhosprawne i osoby starsze.

Norma EN 301 549 okresla wymagania funkcjonalne w zakresie zapewnienia dostepnosci dla 0séb niepetnosprawnych
produktéw i ustug ICT. Jest to pierwsza tego rodzaju norma europejska w zakresie dostepnosci ICT.

Jest przewidziana w szczegdlnosci do wykorzystania przez wtadze publiczne i rézne jednostki sektora publicznego przy
zlecaniu zaméwien publicznych, aby zapewnic¢ lepsza dostepnos¢ stron internetowych, oprogramowania i urzadzen
cyfrowych dla 0séb z réznego rodzaju ograniczeniami. Moze by¢ tez pomocna dla sektora prywatnego.

Norma i towarzyszaca jej seria trzech raportdéw technicznych (TR 101 550, TR 101 551 i TR 101 552) wyznaczaja wymagania
w zakresie dostepnosci, ktére maja zastosowanie do szerokiej gamy produktéw i ustug w dziedzinie ICT, w tym komputerdw,
smartfonéw i innych urzadzen cyfrowych, maszyn do sprzedazy biletéw, stron internetowych i wiadomosci e-mail. Celem
normy jest zapewnienie dostepnosci produktéw i ustug bezposrednio lub z wykorzystaniem technologii wspomagajacych,
ktére umozliwiaja np. zamiane tekstu na mowe, czy stosowanie audio i/lub dotykowych interfejséw mozliwych do obstugi
przez osoby z dysfunkcjg wzroku, aby kazdy mégt uzyskac dostep do dostarczanej droga elektroniczng informacji i
skorzystac z ustugi.

Tekst normy dostepny jest obecnie w jezyku angielskim na stronie ETSI

W okresie szesciu miesiecy od dnia publikacji normy, krajowe organy normalizacyjne (w Polsce jest to Polski Komitet
Normalizacyjny) powinny opublikowa¢ jej ttumaczenia na odpowiednie jezyki panstw UE i obszaru EFTA.

* Informacja zostata opracowana na podstawie wiadomo$ci dostepnej na stronie ETSI.

1/1


http://www.etsi.org/deliver/etsi_en/301500_301599/301549/01.01.01_60/en_301549v010101p.pdf
http://www.etsi.org/index.php/news-events/news/754-new-european-standard-on-accessibility-requirements-for-public-procurement-of-ict-products-and-services.

